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1. Présentation de la méthode de travail

Alexandre GOETZ, animateur du Plan Climat, présente en introduction les objectifs et le
déroulement de I'atelier.

Objectifs :

- faire se rencontrer les différents acteurs (habitants, associations, professionnels,
élus...) autour d’une méme thématique

- dégager un programme d’actions réalisables et limitées a 10 actions par groupe de
travail

L’atelier « Diffuser la Culture Climat » est :

- transversal : il doit reprendre les idées développées par les autres groupes de travail
- essentiel : le changement de comportement n’est possible qu’aprés un travail de
sensibilisation de I'ensemble de la population

La phase d’élaboration du plan d’actions se déroule en 3 temps, marquant une progression
de la réflexion.

Atelier 1 : situer la problématique dans son contexte, adopter un langage commun et
partager des orientations d’actions (Objectifs)

Atelier 2 : Reprendre les objectifs du premier atelier et s’en servir comme support
pour proposer des actions (10 maximum)

Atelier 3 : Préciser les actions en remplissant les « fiches actions »

2. Représentation de la problématique climat

Avant toute réflexion, il est nécessaire de disposer d’'un diagnostic, qui sert de point de
départ a la réflexion.

Concernant la diffusion de la culture climat, nous ne disposons pas d’un diagnostic concret. Il
est proposé aux participants d’établir, a partir de leur ressenti, leur propre analyse.
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Déroulement de I’exercice :

Plan

Climat du
Sundgau

Chaque participant est invité a écrire en une phrase courte son ressenti par rapport a la
problématique climat puis a ranger cette phrase dans une des catégories prédéfinies.

Ce n’est pas faute

e Responsable

e Jail'impression que le
réchauffement climatique
préoccupe peu de citoyens

e Besoin d’agir et manque
d’investissements et d’actions

Je culpabilise

e Je culpabilise car certaines de mes
actions ne sont pas en accord avec mes
convictions.

e Malaise

e Le réchauffement climatique s’opére a
I’échelle planétaire mais résulte du
comportement individuel

C’est a nous d’agir

e (’est I'occasion de changer nos modes de

fonctionnement

e Nous sommes responsables de I’état de notre planéte
e |l est plus qu’urgent d’agir, mais comment ?
e Changer certaines habitudes : gérer au mieux sa vie

professionnelle et familiale

e Jaime la terre et je souhaite qu’elle reste belle pour les
générations a venir : humains, animaux, végétaux,
minéraux. Pour cela, agissons tous ensemble.

e A mon avis, I'action locale et individuelle reste I’action la

plus efficace.

On n’y peut rien

Autres

e |l esturgent d’agir

e urgent
e (’est une invention des
écologistes
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Ca m’angoisse

e parfois découragée par 'ampleur de la tache

e incertitude concernant I’évolution du climat
(réchauffement ou non ?)

e sinous ne réagissions pas maintenant, que va-
t-il se passer sur le plan humain, pour les
animaux, les végétaux et toute vie sur terre
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Synthése des discussions

Le groupe de travail n’est pas forcément représentatif de I'ensemble de la société, il s’agit
d’un public déja sensibilisé. En faisant le méme exercice avec un panel plus large, la
catégorie «On n’y peut rien » serait plus représentée.

Une catégorie pourrait étre rajoutée : « Ca m’est égal »

L'un des enjeux de la sensibilisation est de toucher toute la population, d’'un extréme (« le
probléme n’existe pas, c’est une invention ») a I'autre (personne convaincue de la nécessité
d’agir).

Nicolas WALDER souligne que la crédibilité du GIEC' a été mise a mal ces derniers temps :
cela nuit également au message.

Alexandre GOETZ explique que le GIEC travaille sur des modeles, comportant certaines
incertitudes. Les détracteurs se basent sur ces incertitudes, sources d’erreurs, pour
décrédibiliser les rapports du GIEC.

Si les modeles et les prévisions peuvent étre discutables, le réchauffement constaté depuis
I’ére industrielle est une certitude.

3. Définition des termes : Communication, Sensibilisation et Education

Avant de travailler sur les objectifs de la diffusion de la culture climat sur notre territoire, il
est nécessaire de se mettre d’accord sur les termes employés et les concepts associés, de
parler le méme langage.

Déroulement de |’exercice :

L’atelier est divisé en trois groupes, a charge de chaque groupe de definir un des thémes et
d’expliquer sa définition a 'ensemble des participants .Suite a cette définition, Eric AUSILIO
apporte quelgues éléments en complément.

! GIEC: Groupe d'experts intergouvernemental sur |'évolution du climat
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- Communication

Définition proposée :

Transmettre un message, une information par différents canaux, qui peuvent étre :
- le bouche & oreille, la discussion ;

- les médias audiovisuels ;

- les supports papiers ;

- les débats, rencontres, tables rondes ;

- la publicité.

La communication est l'action de transmettre des informations ou des connaissances a
guelqu'un ou, s'il y a échange, de les mettre en commun (ex : le dialogue).

Le mot communication désigne aussi le contenu de ce qui est communiqué (ex : avoir une
communication urgente a faire) ou le fait d'étre en relation avec quelqu'un (ex : couper une
communication).

Dans la chaine de communication, il y a schématiquement :
un émetteur (ou expéditeur),
un récepteur (ou destinataire),
un message qui est transmis de I'un a l'autre,
un code qui sert a transmettre le message (ex : la langue)
un canal de transmission (ex: de vive voix, téléphone...),
un contexte.

A chaque élément de la chaine, il y a des biais qui font que le message transmis ne I'est
jamais a 100% (parfois, il ne I'est pas du tout !)
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De plus en plus, la communication est considérée comme l'ensemble des techniques et
moyens servant a :

se présenter ou présenter ses actions ou ses produits et services.
Améliorer son image,
Accroitre sa notoriété

Augmenter les contacts (avec des clients potentiels, par exemple)

- Sensibilisation

Définition proposée :

La sensibilisation se fait a travers le sensible et par conséquent les cing sens.
Perception des problemes climatiques a travers les cing sens :
- vue : évolution du climat (neige)
- audition : le bruit
- goQt : I'alimentation industrielle et I’alimentation biologique
- odorat : les champs, la pollution

- le toucher

Sensibiliser, c’est rendre sensible ! C'est-a-dire déclencher des émotions fortes, positives ou
négatives qui vont modifier la perception d’'un phénoméne et son propre comportement par
rapport a ce phénomene.

C’est souvent la 1ére étape de tout projet d’éducation a la nature et a I'environnement, car
elle permet I'appropriation par le public (elle le rend « concerné ») de la problématique
traitée.

Des émotions positives (émerveillement, plaisir, etc..) meénent « a I'envie... » mais des
émotions négatives (catastrophisme, culpabiliser...) ménent a I'angoisse, génerent des
comportements socialement néfastes (repli sur soi ou au contraire intolérance violente a
certains comportements, etc...). Cela peut étre contre-productif.
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Ne jouer que sur la corde sensible ne permet pas d’engager l'individu dans une réflexion
rationnelle, « objective » et de percevoir la complexité des enjeux environnementaux...,
voire peut mener a I'obscurantisme, au refus du « progres », etc...

La sensibilisation n’est qu’une étape !

On parle aussi de conscientisation.

Synthése des discussions :

Dans certains cas (sécurité routiére par exemple), le choix se porte sur les émotions
négatives. Ce n’est pas le méme public qui est touché si I'on utilise plutot les émotions
positives ou émotions négatives.

La taxe carbone peut étre dans une certaine mesure comparée aux radars routiers : c’est un
moyen de faire changer le comportement des personnes non sensibilisées ou réfractaires.
Mais la répression conduit rarement a un changement pérenne des comportements.

- Education

Définition proposée :

L’éduction est une démarche qui se déroule dans le temps. L’objectif est d’amener I'individu a
réfléchir sur I'ensemble des paramétres permettant de modifier la représentation initiale.

L’éducation c’est aider une personne a devenir responsable, lui proposer différentes pistes. La
personne choisira sa piste en fonction de qui elle est.

L'éducation est |I'action de développer un ensemble de connaissances et de valeurs morales,
physiques, intellectuelles, scientifiques... considérées comme essentielles pour atteindre le
niveau de culture souhaitée.

L'éducation permet de transmettre d'une génération a l'autre la culture nécessaire au
développement de la personnalité et a I'intégration sociale de l'individu.
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Chaque société définie sa propre vision du monde et sa propre morale qu’elle transmettra
aux générations suivantes !

Il faut distinguer éducation et enseignement, ce dernier terme ne se basant que sur le
transfert de connaissances.

Quand on parle d’Education a la Nature et a I'Environnement vers un développement
durable, cela englobe plusieurs philosophies éducatives :

Le premier axe est I"’éducation a I’environnement
Le deuxieme axe est I'éducation par I'environnement

Enfin, le 3éme axe est I'accompagnement des démarches collectives menant vers le
développement durable.

En conclusion,
Deux options sont possibles pour mener cet atelier :

- travailler en complément des autres thématiques du Plan Climat (transport,
entreprise, agriculture, batiment): il s’agira plus de communication

- développer une « culture climat » selon des publics cibles que nous allons définir et
indépendamment des actions prévues dans les autres groupes de travail... : il
s’agira plus de sensibilisation et d’éducation.

Quelques principes pour guider notre travail :

- ne pas baser nos actions sur la culpabilisation ni le développement de I'angoisse

- prendre en considération la complexité des problémes environnementaux ;

- s’attacher a ne pas faire du prosélytisme mais tenter d’étre le plus objectif possible,

- veiller a ne pas forcément conduire notre action en ne considérant que le facteur « CO2 »
mais bien s’assurer qu’une action n’engendre pas de conséquences sur d’autres
composantes de I'environnement.

Jeudi 04 mars 2010 ’ \



Compte rendu de 'atelier n° 1 — Diffuser la Culture Climat

4. Définition des atouts et faiblesses en fonction des publics cibles

Plan
Climat du
. Sundgau

L’objectif de cet exercice est de définir, par public cible, quels sont les atouts et les faiblesses

pour diffuser la culture climat sur le territoire du Pays du Sundgau

Déroulement de 'exercice :

Chaque participant est invité a inscrire des atouts et des faiblesses pour les différents publics.

Administrations et services publics

Atouts Faiblesses

* devoir d’exemplarité * services peur formés

des services publics

* ouverture aux projets | * lenteur des démarches

Elus / Collectivité

Atouts

Faiblesses

écologiques et rigidité
* r6le moteur * temps
Enfants
Atouts Faiblesses

* Public facile a * utilisation d’une

cibler/localiser démarche pédagogique
pour faciliter la
compréhension des

enjeux

* tout est a faire, les * parents, éducation

habitudes se prennent rigide
tot
* plus faciles a * temps

sensibiliser
* ouverture d’esprit

* public facile a toucher
si scolaire <12 ans et
loisirs

* tendance « verte » qui
peut étre utile

* agent de
développement
GERPLAN

* devoir d’exemplarité
envers les citoyens

* fédérateurs

* nombreuses
possibilités de
formations « gratuites »

* préoccupation souvent
secondaire

* les colts

* les élus se sentent peu
concernés par les
opérations éducatives
pour eux-mémes

* les élus sont tenus a un
budget et a des priorités
économiques et sociales

* lenteur de la mise en
oceuvre des actions.
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Plan
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Professionnels

Atouts

Faiblesses

Atouts

Habitants

Faiblesses

* Cible facilement
repérable par :

- métier
- catégorie
- localisation

* intéressés les salariés

* de nombreuses
compétences et
opérations exemplaires
valorisables sur le
territoire

* le temps

* rendement

* comment les cibler,
quels secteurs d’activités

* intérét économique
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* possibilité d’agir
concrétement chez soi

* convivialité

* envie d’économie

* diversité, nombre

* comment les contacter,
les réunir ?

* difficile de faire passer
un message a un grand
nombre

* prise de contact : par

guels moyens

* que vas penser mon
voisin ?

Atouts

Autres

Faiblesses

*|les trouver

éducatives en

territoire

* presse locale trés lue

* il existe 2 structures

environnement sur le

personnes « non
sensibilisées »

* presse locale
concernée

* comment atteindre des
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Tous les publics demandent une technique pédagogique et un discours différent, plus ou
moins complexe a mettre en ceuvre.

5. Conclusion et objectifs du prochain atelier
Le prochain atelier se tiendra le jeudi 22 avril a 18h a la Maison de la Nature du Sundgau.

D’ici 13, une note de synthése vous sera remise en plus du présent compte rendu. Cette note
présentera des objectifs pour ce groupe de travail, objectifs qui seront définis en fonction
des éléments discutés au cours du premier atelier « Diffuser la Culture Climat » mais
également en fonction des objectifs définis dans les autres ateliers thématiques (transport,
batiment...).

Nous pourrons rediscuter les objectifs en introduction du second atelier. Puis nous
consacrerons le reste du temps a la définition d’actions permettant d’atteindre ces objectifs.
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